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Правила бронирования объектов загородного клуба «Роджер» 

 

Бронирование объектов происходит по предоплате 

Номер в отеле, гостевой дом (бронь на сутки: 100% от стоимости, бронь на 2 суток и 

более – 50% от общей стоимости) 

Беседка с мангалом: оплата за 2 часа 

Пергола, понтон: 50% от стоимости 

 

Внести предоплату можно: 

1. Переводом на карту ПАО «Сбербанк»; 

2. Наличными (необходимо подъехать в ЗК Роджер 

3. На расчетный счет 

Реквизиты предоставляются только после согласования возможности бронирования 

номера в отеле. После оплаты бронирования необходимо сообщить по электронной 

почте или по телефону об отправке предоплаты на счет отеля, указав фамилию, даты 

въезда и выезда. Вы получите подтверждение о бронировании по электронной почте по 

факту подтверждения платежа. 

Пожалуйста, сохраняйте квитанцию о бронировании до заселения. 

 

ВНИМАНИЮ ГОСТЕЙ! 

При заселении оплачивается полная стоимость проживания за указанный 

забронированный период. В случае выселения раньше оплаченного срока проживания 

— деньги не возвращаются. Если при бронировании Вам была предоставлена скидка, 

то при досрочном выезде скидка аннулируется и стоимость проживания 

пересчитывается по обычной цене. 

 Условия отмены бронирования: 

- Отменить свой заказ Вы можете только в электронном виде, написав о своем 

намерении на e-mail службы бронирования отеля или заполнив контактную форму на 

нашем сайте. Менеджер отдела бронирования направит Вам в ответном письме 

инструкции для проведения возврата (возврат возможен только по безналичному 

расчету); 

-  При отмене бронирования более, чем за 3 календарных дня до установленной даты 

заезда гостя предоплата, полученная по Заказу, возвращается в полном объеме. 

-  При отмене бронирования за 3 и менее дней до даты заезда стандартная предоплата 

не возвращается. В случае, если размер предоплаты более чем стандартный - 

удерживается только стандартная предоплата. 

 
Настоящие Правила разработаны на основе Постановления Правительства Российской Федерации от 

25.04.1997 г. № 490 в редакции Постановления Правительства РФ от 02.10.1999 г. № 1104, от 15.09.2000г. 

№ 693, от 01.02.2005 г. № 49 «Об утверждении Правил предоставления гостиничных услуг в Российской 

Федерации», внутренних приказов, Закона Российской Федерации «О защите прав потребителей», а 

также правил пребывания иностранных граждан на территории России. 
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